ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

. Spravce osobnich tdajl

Spravce

Spravcem osobnich Udajd podle ¢l. 4 odst. 11) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o
volném pohybu téchto udajd (dale jen: ,GDPR”) je Studymix s.r.o., IC 25563157 se sidlem Absolonova
30, 624 00 Brno zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spisova znacka

C 33608.

(dale také jen ,Spravce”)

Kontaktni udaje spravce:

Kamenna provozovna: Kozi 4, 602 00 Brno

Emailovy kontakt: brno@studymix.cz

Telefonni kontakt: +420 777 915 777

Webové stranky: www.studymix.cz, www.stredniskolyvkanade.cz, www.studium-v-australii.cz

II. Zakladni pojmy

Osobni udaje

Osobnimi Udaji se podle GDPR ¢l. 4 bod 2 rozumi veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé (dale jen ,subjekt Udaji“); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka
osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad
jméno, identifikacni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden i vice zvlastnich prvk(
fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické
osoby.

Zpracovani osobnich udajd

Zpracovanim se podle GDPR ¢l. 4 bod 1 rozumi jakdkoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji
nebo soubory osobnich Udajl, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupd,
jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni,

vyhledani, nahlédnuti, poufZiti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpFistupnéni, sefazeni
¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

II. Zdroje osobnich tdaju
Spréavce zpracovava osobni Udaje ziskané z vyplnéného dotazniku (zaméstnanci), z vyplnéné prihlasky
(klienti a zastupci klienta), pfipadné ze zaslané nezavazné poptdvky (zdjemci o sluzbu).

Ill. Kategorie subjektl Udajl a rozsah zpracovani osobnich Gdajl

Sprdvce zpracovava osobni Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy v souladu s nafizenim GDPR a ostatnimi
pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany osobnich Udajl. Kategorie a rozsah zpracovani je uveden v tab.
¢. 1 téchto Zasad: Analyza osobnich Udajd a jejich zpracovani.
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Tab. ¢&. 1: Analyza osobnich Udajll a jejich zpracovani

ZPRACOVAVANA DATA

JAK S DATY PRACUJEME A UCEL
ZPRACOVANI(

Osobni udaje: jméno, pfijmeni, datum a
misto narozeni, rodné Cislo, akademicky
titul; Kontaktni Udaje: adresa (trvald

Zaméstnanec vypini pisemné své Udaje pro
potreby vytvoreni smlouvy

V ZAHRANICT,
UZAVRENI POJISTNE
SMLOUVY, ZAJISTENT
DOPRAVY, VYRIZENI
ZADOSTI O VizA)

pfipad nouze); Udetni Udaje: &islo
bankovniho Uctu; Zvlastni osobni Udaje
/v nékterych pfipadech/: zdravotni stav;
V pfipadé podnikajicich FO nebo PO
navic: nazev, IC; V pfipadé nezletilych
klient: osobni Udaje klientd ve vyse
uvedeném rozsahu v¢. osobnich Udajl
zdkonnych zastupcd (jméno, prijment,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa, datum
narozeni, akademicky titul)

AN nebo dorucovaci adresa), emailova Pravni titul: PInéni smlouvy

adresa, telefonni ¢islo; Ugetni Gdaje:

¢islo bankovniho Uctu

Osobni udaje FO: jméno, pfijmeni, Klienti vyplni své udaje do prihlasky

datum a misto narozeni, rodné &islo, vybrané jazykové skoly (bud osobné,

pohlavi, akademicky titul, statni emailem nebo pres telefon), kterou

obcanstvi, ¢islo cestovniho dokladu a prostfednictvim emailu odesilame

jeho platnost; Kontaktnf Gdaje FO: zahrani¢nimu partnerovi, aby mohl tato
KLIENTI adresa (trvala nebo dorucovaci adresa), | data zpracovat a zajistit studentovi vse
(ZPROSTREDKOVAN[ | emailova adresa, telefonni ¢islo, potfebné ohledné studia (prihlageni do
STUDIJNIHO POBYTU | kontakty na blizké osoby (kontakty pro kurzu, pfipadné zajistit ubytovani, stravu,

dopravu, volnoCasovy program, pojisténi -
vzdy kazdému klientovi konkrétné na miru
dle jeho pozadavk(). Pomoci kontaktnich
Udajd s klientem komunikujeme. Pomoci
Ucetnich Udajl vyfizujeme pripadné
reklamace.

Pravni titul: PInéni smlouvy, Spinéni pravni
povinnosti

ZPRACOVANI
WEBOVE POPTAVKY

jméno, pfijmeni, telefonni ¢islo /
e-mailova adresa

Na webové strance maji klienti moznost
zaslat dotaz tykajici se studia v zahranici.
Pro odeslani dotazu je potrfeba vyplnit
nékteré osobni Udaje, aby bylo mozné
odpovédét na zaslany dotaz.

Pravni titul: Opravnény zajem

MARKETING

Reference: jméno, fotografie;
Newsletter: jméno, e-mail

Klient poskytuje referenci, kterou po jeho
souhlasu uverejnime na webovych
strankdach. Zajemci o novinky zasilame na
zakladé jeho preferenci informacni emaily
s novinkami a zajimavymi nabidkami.

Pravni titul: Opravnény zdjem

IV. Zakonny divod a

Ucel zpracovani osobnich Gdaja

Zakonnym dlvodem zpracovani osobnich Gdajl je pravni titul plnéni smlouvy podle nafizeni GDPR ¢l. 6
odst. 1 pism. b) a pravni titul opravnény zdjem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména

pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter() podle GDPR ¢l. 6 odst. 1 pism. f).

Ucelem zpracovéni osobnich tdajd je plnéni smlouvy, vyFizeni zaslané poptavky/ptihlasky ke studiu a
vykon prav a povinnosti z toho vyplyvajicich. V téchto pripadech jsou vyzadovany osobni Udaje

v rozsahu viz tab. ¢. 1. Bez poskytnuti téchto Gdajl neni mozné poskytnout Zzadné sluzby, ani uzavrit

smlouvu.




V. Zpracovani, uchovavani a zabezpeceni osobnich Udaju

Zpracovani osobnich Udajd provadi spravce, ktery zajisti, Ze k osobnim Udajim maiji pfistup pouze jim
povérené osoby. Spravce uchovava osobni Udaje v elektronické a/nebo listinné podobé, pricem?
prohlasuje, Ze pfijal veskera vhodnd technickd a organizacni opatfeni k zabezpeceni osobnich udaju,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajdm, jejich zméné,
zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosdm, neopravnénému zpracovani, ¢i zneuziti osobnich udajd.
Sprdvce vyuziva pouze hesly a antivirovymi programy zabezpecend datova uloZisté a technicka
zabezpeceni pro data v listinné podobé. Zachdzeni s osobnimi Udaji a jejich zabezpeceni podléha
vnitini smérnici ¢. 1 O ochrané osobnich Udajl a jejich zabezpeceni.

VI. Pfedani osobnich Gdaju tfeti strané

Veskeré subjekty (téZ tfeti strany), kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, respektuji pravo
subjektd udajl na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich predpist
tykajicich se ochrany osobnich Udajd. Jde zejména o spravcovi smluvni partnery, ktefi pomahaji pfi
plnéni smlouvy - tj. jazykové skoly v zahranici, zdravotni pojistovny, prodejce letenek, imigracni Urady
vyfizujici viza a Ucetni sluzby.

VI. Doba zpracovani osobnich Udajl

Sprdvce uchovava ziskané osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajici ze
smluvniho vztahu a nasledné dalSich 10 let po ukonceni smluvniho vztahu, pokud neni zdkonem
stanovena lh{ta delsi. U osobnich Udajl predanych na zékladé souhlasu trva doba zpracovani téchto
osobnich Udajd do odvolani souhlasu viz ¢l. VII téchto Zasad.

VII. Prava subjektl udajl
Za podminek stanovenych v GDPR ma subjekt tdajd

- pravo na pfistup ke svym osobnim tdajim (¢l. 15 GDPR),

- pravo na opravu osobnich udaja (¢l. 16 GDPR), poptipadé omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR),

- pravo na vymaz osobnich ddajd (¢l. 17 GDPR),

- pravo na prenositelnost udajd (¢l. 20 GDPR),

- pravo vznést namitku proti zpracovani (¢l. 21 GDPR)

- pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl pomoci kontaktnich Udajl spravce viz
¢l. | téchto Zésad (s vyjimkou téch osobnich Udajua, které spravce potrebuje ke spinéni
zakonnych povinnosti, ¢i k ochrané opravnénych zajma spravce)

- pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich Gdajii v pfipadé, Ze se subjekt Gdajti
domniva, Ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu osobnich Udaj

VIII. Zavéreéna ustanoveni

Odeslanim nezévazné poptavky / pfihlasky subjekt Udajd potvrzuje, Ze je sezndmen s témito Zdsadami
o ochrané osobnich Udajl a v celém rozsahu je pfijima. Spravce je opravnén tyto Zasady zménit.
Novou verzi Zasad ochrany osobnich Udajl zverejni na svych internetovych strankach.

Tyto Zasady nabyvaji Ucinnosti dnem 25. 5. 2018.



